
網站設計服務合約書
本合約由以下雙方於中華民國 ____ 年 ____ 月 ____ 日簽訂

甲方（受託方／設計方）　名稱：棲月空間 Sitelune

　聯絡人：____________　聯絡方式：LINE @190tnoul　Email：a41824158@gmail.com

乙方（委託方／客戶）　名稱：________________________

　聯絡人：____________　統一編號／身分證字號：____________

　地址：________________________　電話：____________　Email：____________

雙方就網站設計與建置服務事宜，達成協議如下。

第一條　服務標的與範圍

1. 甲方為乙方設計並建置網站，服務內容、頁數、功能與規格以本合約所選方案及附件「需求規格書」為準。

2. 凡未載明於需求規格書之項目，不在本合約服務範圍內；如需新增，依第十四條辦理。

第二條　方案與費用

1. 乙方選定之方案與費用如下（請於 □ 內勾選）：

□ 入門方案　建置費 NT$7,999（一頁式形象網站、RWD、聯絡表單／LINE）

□ 基本方案　建置費 NT$14,999 起（5 頁靜態網站、基本 SEO、預約功能）

□ 標準方案　建置費 NT$36,999 起（10 頁全客製、進階 SEO、後台、電商／預約）

□ 旗艦方案　建置費 NT$69,999 起（無限頁、會員系統、前後端分離、API 串接）

2. 加值服務（選購）：

□ LINE 官方帳號建置 NT$5,999 起（一次性）　□ LINE 月維護 NT$1,200／月起

□ .com 網域 NT$499／年　□ .tw 網域 NT$999／年

□ 多語系翻譯（英／日／韓，每語種 NT$500，多選不加價）

3. 本合約總價為新臺幣 ____________ 元整（□ 含　□ 不含　營業稅）。

4. 標示「起」之金額為基準價，最終金額依需求複雜度，於需求規格書確認後以本條第 3 項所載總價為準。

第三條　付款方式

1. 採三階段付款：訂金 30%（簽約時支付，計 ________ 元）、設計款 40%（設計稿經乙方確認時支付，計

________ 元）、尾款 30%（驗收通過後、正式上線前支付，計 ________ 元；雙方確認尾款入帳後，甲方始交

付正式站管理權限（如帳號密碼）、移轉約定之網站檔案或原始碼（視方案而定）並正式開通上線）。

2. 付款方式（請勾選）：□ 匯款（銀行 ______ 帳號 ______ 戶名 ______）　□ 現金　□ 其他 ____________。

3. 乙方逾期付款達 ____ 日，甲方得暫停服務，時程順延，且不負遲延責任。

4. 甲方應於收款後依法開立發票或收據；營業稅之負擔依第二條第 3 項之約定。

第四條　製作時程

1. 自甲方收到訂金且乙方提供完整素材之次日起算，預計製作期間為 ____ 個工作天／週。

2. 因乙方延遲提供素材、延遲確認或延遲付款所致之時程順延，不計入甲方工期。

3. 甲方因可歸責於己之事由逾期交付達 ____ 日（不計入乙方未配合致甲方無法作業之期間），經乙方書面催告

並給予 ____ 工作天改善期，逾改善期仍未完成者，乙方得依第十八條終止本合約。



第五條　修改與調整

1. 本方案包含 ____ 次（建議 2–3 次）設計修改額度，限於需求規格書範圍內之調整。

2. 超出修改次數或範圍之變更，依第十四條另行報價。

3. 本合約所稱「修改」，係指在不改變原功能範疇、頁面架構與視覺風格之前提下，進行文字、圖片更換或局

部微調。若涉及整體風格重造、頁面架構重組，或新增需求規格書範圍外之功能，視為「追加／變更」，依

第十四條另行議定費用。

第六條　乙方之義務與配合

1. 乙方應於約定期限內提供網站所需之文字、圖片、商標、產品資料等素材，並擔保其對所提供素材擁有合法

權利。

2. 乙方保證所提供之一切素材（包括但不限於文字、圖片、字型、商標、照片、影音等）均已取得合法授權或

擁有著作財產權。如因乙方提供之素材致甲方遭第三方主張侵害著作權或其他智慧財產權，乙方應自費協助

甲方進行答辯，並承擔甲方因此所生之一切法律責任、訴訟費用及損害賠償，與甲方無涉。

3. 乙方應指派專人於各階段期限內確認與回覆。

4. 若因乙方明示指示、要求抄襲特定設計，或提供未經授權之素材，致甲方遭第三人追訴或請求時，乙方應賠

償甲方因此所受之一切損害（含合理律師費）。

第七條　甲方之義務與保證

1. 甲方應依需求規格書之內容與約定時程，以善良管理人之注意義務完成網站。

2. 甲方對因履行本合約所知悉之乙方資料負保密義務（同第十六條）。

3. 甲方保證所交付之網站係自行開發或合法取得授權，不侵害第三人之智慧財產權。

第八條　驗收

1. 甲方完成網站後通知乙方驗收，乙方應於 ____ 日內完成驗收並提出書面意見。

2. 逾期未提出書面意見者，或網站已實際投入乙方商業營運、對外公開使用者，均視為驗收通過。

3. 驗收以需求規格書所載項目為準。

第九條　保固期

1. 自網站驗收通過之日起 ____ 日（建議 14 日）為保固期。

2. 保固期間內，因甲方程式或設定所致、且於網站上線時即存在之程式邏輯錯誤（bug），甲方免費修正。

3. 下列情形不在保固範圍：（一）乙方或第三方自行修改程式或內容所致之問題；（二）第三方服務（金流、

API、主機商等）變更或中斷；（三）不可抗力；（四）超出原需求規格書之新增功能；（五）因第三方瀏覽

器核心升級、作業系統更新或搜尋引擎演算法變更所致之顯示或功能異常（視為維護或新增功能範圍，另行

報價）。

4. 保固期滿後之問題排除與功能調整，依第十三條維護服務或另行報價辦理。



第十條　著作權與智慧財產權

1. 網站之客製化視覺外觀及乙方提供之素材，其著作財產權於付清全部款項後移轉予乙方。惟甲方用以開發網

站之通用核心程式碼、既有元件及開發工具，其著作權仍歸甲方所有，甲方於本合約範圍內授權乙方非獨

佔、永久性之使用權，惟該授權僅限於本合約標的網站使用，乙方不得擅自複製、轉售或授權第三人使用。

2. 第三方素材（字型、圖庫、外掛、套件等）之授權，依其各自授權條款，不在移轉範圍內。

3. 甲方得於作品集、案例介紹中標示並展示本網站成果，但不揭露乙方機密資訊；乙方如不同意，應於簽約時

以書面聲明。

4. 網站所需之付費第三方素材（字型、圖庫、外掛、API 等）授權費用由乙方負擔，並經乙方同意後採購；其

授權範圍依各服務商條款。

第十一條　交付項目

乙方付清全部款項後，甲方交付下列項目（依方案內容適用）：

1. 網站原始碼或網站檔案。

2. 網域與主機之管理帳號及密碼。

3. 後台管理系統帳號（限方案含後台者）。

4. 交付後，帳號密碼之保管由乙方自行負責。

第十二條　網域與主機

1. 建置費用已含第一年之主機上線設定；網域部分，基本方案、標準方案贈送第一年 .com 網域，旗艦方案贈

送第一年 .tw 網域，入門方案不含網域（如需可依第二條選購）。

2. 第二年起之網域續約費用由乙方負擔（.com 約 NT$499／年、.tw 約 NT$999／年，實際依註冊商公告為

準）。

3. 主機採用第三方雲端平台，其服務規範與流量額度依該平台官方公告為準；如日後流量成長須升級付費方

案，甲方將先行告知，經乙方同意後辦理。

第十三條　維護服務（選購）

1. 維護服務為選購、非強制，採年約制，每月額度當月有效、不累積。

2. 乙方選購之維護方案：□ 基礎 NT$800／月起　□ 進階 NT$2,000／月起　□ 電商 NT$4,000／月起　□ 不選

購。

3. 超出每月額度之工作，另行計費。

第十四條　變更與追加

1. 任一方提出變更需求，須經他方書面（含通訊軟體文字）同意。

2. 追加項目之費用與時程，由雙方另行議定後辦理。

第十五條　專案停滯之處理

1. 因可歸責於乙方之事由（包括但不限於延遲提供素材、延遲回覆確認等），致本專案連續停滯達 ____ 日（建

議 30 日）以上，或累計停滯達 ____ 日以上者，甲方得以書面催告乙方限期改善。

2. 經催告後 ____ 日內乙方仍未改善者，甲方有權單方終止合約，已收受之款項視為甲方已提供勞務之對價，不

予退還，且甲方不負交付任何半成品、網站檔案或管理權限之義務。



第十六條　保密

雙方對於因履行本合約所知悉之他方營業或技術機密，非經他方同意不得洩漏或供作他用，本義務於合約終止後

仍持續有效。

第十七條　個人資料保護

甲方依《個人資料保護法》蒐集、處理及利用因本服務取得之個人資料，僅用於本合約目的，並採取合理之安全

維護措施。

第十八條　終止與解除

1. 任一方違反本合約且經他方書面催告 ____ 日仍未改善者，他方得解除或終止本合約。

2. 合約因可歸責於乙方之事由終止時，乙方應依終止當時所處之付款階段支付報酬：（一）於設計稿確認前終

止：支付總價 30%（即訂金，不予退還）；（二）於設計稿確認後、網站完成前終止：支付總價 70%（訂金

＋設計款）；（三）於網站完成後終止：支付總價 100%。已支付之款項，除可歸責於甲方外，不予退還。

3. 合約依本條前兩款終止時，除甲方已完成全部工作者外，甲方不負交付任何網站檔案、原始碼或後台管理權

限之義務；乙方已支付之款項，視為甲方已提供勞務之對價。

第十九條　違約責任

1. 任一方違反本合約致他方受損害者，應負損害賠償責任，賠償範圍以直接損害為限。

2. 除故意或重大過失外，任一方因本合約所生之損害賠償總額，最高以本合約總價金（或乙方已支付之總額）

為上限。

第二十條　不可抗力

因天災、戰爭、疫情、網路或第三方服務中斷等不可抗力事由致無法履約者，雙方互不負違約責任，並得協議順

延或終止。

第二十一條　免責

網站試算工具與公開標示之價格僅供參考，不構成正式報價或要約。甲方盡力確保服務品質，但不對因乙方端設

定、第三方服務或不可抗力所致之損失負責。

第二十二條　爭議解決與準據法

1. 本合約以中華民國法律為準據法。

2. 因本合約所生爭議，雙方應先誠信協商；協商不成時，合意以 ____________ 地方法院為第一審管轄法院。

第二十三條　通知

雙方往來通知得以書面、Email 或雙方約定之通訊軟體（如 LINE）為之；於對方收受，或依一般情形可合理收受

時，視為合法送達。

第二十四條　其他約定

1. 本合約之附件（需求規格書等）為本合約之一部分，與本合約具同等效力。

2. 本合約未盡事宜，依相關法令及一般商業慣例辦理。

3. 本合約一式二份，雙方各執一份為憑。

4. 本合約構成雙方就本服務之完整合意，並取代先前所有口頭或書面之協議與表示。

5. 本合約任一條款經認定為無效或不可執行者，不影響其餘條款之效力。



甲方（受託方）

簽章：棲月空間 Sitelune

姓名：____________

日期：____ 年 ____ 月 ____ 日

乙方（委託方）

簽章：____________

姓名／負責人：____________

統編／身分證字號：____________

日期：____ 年 ____ 月 ____ 日

※ 本範本僅供一般參考，非正式法律意見。建議於正式使用前，請律師或熟悉《個人資料保護法》、《著作權法》之專業人士審閱，

並依實際營運情形調整。


